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Tack för att du köpte denna produkt från Vertiv. 
Läs denna garanti noggrannt. Denna garanti formulerar Vertiv Corporations (”Vertiv”) ansvar om en defekt mot 
förmodan uppstår och förklarar åtgärderna som kan vidtas under denna garanti.

Vertiv garanterar första person, firma, organisation eller bolag för vilken Vertiv-produkten (”produkten”) 
ursprunglingen installerades (”användaren”) att denna produkt är och förblir fri från defekter i material och arbete 
under 90 dagar från användarens inköpsdatum. Användaren ska kunna registrera denna produkt när som helst 
inom 90 dagar från inköpsdatumet för att försäkra sig om garantistöd och åtkomst till produktuppdateringar 
under garantins 90-dagarsperiod. Om användaren registrerar produkten inom 90 dagar efter köp ska 
garantiperioden automatiskt utökas utan extra kostnad till en period på 24 månader från det att produkten först 
köptes. Garantiperioden för myndighetskunder och kunder i Europa är 24 månader utan att produkten behöver 
registreras. Denna garanti kan inte överföras eller tilldelas utan föregående skriftligt medgivande från Vertiv.

Alla villkor på användarens beställning, orderbekräftelse eller annan typ av kommunikation som inte stämmer 
överens med eller går utöver villkoren i denna garanti ska inte gälla eller ha någon påverkan över huvud taget. 

Kundåtgärder

Vertivs hela ansvar och exklusiva åtgärdsskyldighet för en produktdefekt som täcks av denna garanti är, 
utifrån Vertivs gottfinnande, antingen (a) reparation av produkten eller (b) byte av produkten mot en likadan 
eller en funktionsmässigt likvärdig produkt. DET FINNS INGEN UTTRYCKLIG ELLER UNDERFÖRSTÅDD 
RETURRÄTT ELLER ÅTERBETALNINGSRÄTT UNDER VILLKOREN I DENNA GARANTI.

Produktreturpolicy

Under garantiperioden kan användaren kontakta Vertivs tekniska support för att rapportera eventuella 
problem kring defekter på material eller arbete. Vertiv förbehåller sig rätten att efter eget gottfinnande avgöra 
om en  defekt i produkten finns eller inte finns. Om Vertiv bedömer att en defekt kan finnas utfärdar Vertiv 
ett returnummer (RMA-nummer). RMA-numret måste synas på följesedeln, köpekvittot OCH PÅ VARJE 
FRAKTKARTONGS UTSIDA för alla godkända produkter som ska returneras. Vertiv anger en leveransadress 
som måste användas för varje godkänd returprodukt. Användaren ska betala alla fraktkostnader till 
angiven leveransadress för varje godkänd returprodukt. Icke-godkända returer eller samfrakter nekas. 
Ersättningsdelar eller produkter täcks av denna garanti under den ursprungliga garantitiden som gäller för  
det ursprungliga köpet.

Tilldelning av garantier

Vertiv tilldelar användaren alla garantier som görs av tillverkare och leverantörer av komponenter till och 
tillbehör för produkten och som kan tilldelas, men Vertiv lämnar INGEN INFORMATION om effektiviteten eller 
omfattningen hos sådana garantier, tar INGET ANSVAR för några omständigheter som kan garanteras av  
sådana tillverkare och leverantörer och utökar ingen täckning under denna garanti för sådana komponenter 
eller tillbehör.

Villkor för icke-giltighet

DENNA GARANTI TÄCKER INTE SKADOR ELLER DEFEKTER ORSAKADE AV olyckor, missbruk, stöld, 
felaktig hantering eller tillämpning, elstötar, exponering mot elementen, force majeure, otillåtna ändringar eller 
reparationer, användning av icke-Vertiv-godkänt kablage som anslutits till apparaten, att apparaten används 
tillsammans med icke-jordad eller felaktigt polariserad växel- eller likström, transportolyckor eller om Vertiv-
serienumret har ändrats, vanställs eller tagits bort.

PRODUKTEN ÄR INTE AVSEDD ATT ANVÄNDAS I STYROMRÅDET ELLER NÅGON ANSLUTEN REAKTOR 
ELLER SÄKERHETSANORDNINGAR ELLER INOM EN KÄRNKRAFTSANLÄGGNINGS KONTROLLOMRÅDE 
ELLER DÄR PRODUKTERNA MÖJLIGEN KAN HA DIREKT PATIENTKONTAKT ELLER DÄR SEX (6) FOTS 
FRIGÅNG FRÅN EN PATIENT INTE STÄNDIGT KAN UPPRÄTTHÅLLAS. PRODUKTEN FÅR ANVÄNDAS  
I TILLÄMPNINGAR MED LIVSUPPEHÅLLANDE ELLER LIVSUNDERSTÖDJANDE INSTRUMENT 
ENDAST NÄR  ANVÄNDAREN HAR UNDERTECKNAT VERTIVS AVTAL OM FÖRSÄLJNING AV 
HÄLSOVÅRDSAPPLIKATIONER, ANNARS GÄLLER INTE GARANTIN. 
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Ansvarsfriskrivning

DENNA GARANTI ERSÄTTER OCH UTESLUTER ALLA ANDRA GARANTIER, EXPRESS- ELLER 
UNDERFÖRSTÅDD,  INKLUSIVE SÄLJBARHET OCH LÄMPLIGHET FÖR ETT VISST ÄNDAMÅL, SAMT ATT 
INGET INTRÅNG FÖRELIGGER.

ANVÄNDARENS ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGÖRELSE ÄR REPARATION ELLER BYTE AV VERTIV-
PRODUKTEN EFTER VERTIVS EGET GOTTFINNANDE SOM FORMULERAS HÄRI.

OM ANVÄNDARENS GOTTGÖRELSE AV EN BEHÖRIG DOMSTOL INTE BEDÖMS HA FULLGJORT SITT 
URSPRUNGLIGA SYFTE, ÖVERSTIGER INTE VERTIVS ANSVAR FÖR SKADOR PÅ ELLER FÖRLUST AV 
EGENDOM PRODUKTENS NETTOINKÖPSPRIS.

VERTIV ANSVARAR INTE FÖR OFÖRUTSEDDA UTGIFTER SÅSOM BORTTAGNING S-/
INSTALLATIONSTJÄNSTER, STILLESTÅND ETC.

VERTIV TAR ALDRIG ANSVAR FÖR INDIREKTA, SÄRSKILDA, OFÖRUTSEDDA, FÖREDÖMLIGA ELLER 
ÅTFÖLJANDE SKADOR AV NÅGON SOM HELST TYP, INKLUSIVE MEN INTE BEGRÄNSAT TILL, 
UTEBLIVNA INTÄKTER, AVBROTT I AFFÄRSVERKSAMHETEN ELLER DATAFÖRLUST OAVSETT OM NÅGOT 
YRKANDE BYGGER PÅ KONTRAKTTEORI, OAKTSAMHET, STRIKT ANSVAR, SKADESTÅND ELLER ANNAT.

Diverse

INGEN FÖRSÄLJARE, MEDARBETARE, DISTRIBUTÖR, ÅTERFÖRSÄLJARE ELLER AGENT HOS VERTIV ÄR 
BEHÖRIG ATT GÖRA TILLÄGG I ELLER ÄNDRA VILLKOREN I DENNA GARANTI. Garantivillkor kan, om alls, 
endast ändras skriftligen och undertecknas av en Vertiv-tjänsteman. Denna garanti kan även utökas genom 
inköp av fyra (4)-årsalternativet i Vertivs avtal om hårdvaruunderhåll.

Vertivs förpliktelser under denna garanti gäller endast under förutsättning att Vertiv erhåller full betalning av 
produktens inköpspris och alla andra skuldbelopp inom rimlig tid. Vertiv förbehåller sig rätten att göra tillägg 
eller ändra villkoren i denna garanti i alla påföljande garantierbjudanden till användaren eller andra.

Om någon bestämmelse i denna garanti är eller blir ogiltiga och/eller ogenomförbara under garantiperioden 
ska återstående villkor och bestämmelser fortsätta i oförminskad styrka.

Denna garanti ska regleras av och tolkas under lagarna i staten Alabama utan att hänvisa till principer om 
internationell privaträtt.

Denna garanti, tillsammans med Vertivs försäljningsvillkor, vilka finns på www.Vertiv.com, representerar hela 
avtalet mellan Vertiv och användaren avseende ämnet och ersätter all föregående eller samtida muntlig eller 
skriftlig kommunikation, representation, överenskommelse eller avtal gällande detta ämne.

Denna produkt kan innehålla vissa komponenter som är gratis och/eller innehåller öppen källkod. För att begära 
ett öppen källkod-programvarupaket för komponenterna med öppen källkod som används i denna produkt  
(i förekommande fall), fyll i ett FOSS-ansökningsformulär på www.vertiv.com/OpenSourcePolicy. 
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